c@prplemistr

Firma / ICO Telefon / Email Dodaci adresa
Datum odeslani
Nazev IMEI/ SN Zavada Heslo Je tieba Max. cena
1Cloud zachranit opravy bez Exspress Max. datum opravy
data? odsouhlaseni Ano /Ne




Pfedani zafizeni

e Dorucite ndm zatizeni 1 s formulafem popisu zédvad prostifednictvim libovolné kuryrni sluzby

e Po doruceni Vam vystavime zakazkovy list na zaklad¢€ informaci z formulaie s popisem zavady.

e Zakazkovy list Vam obratem zasleme ke schvaleni a podpisu zpét na email, jakmile obdrzime Vami potvrzeny formulafr (staci
zaslat fotografii pfes WhatsApp) ihned za¢neme pracovat na Vasem zatizeni.

e Po opravé, bude zasilka odeslana zpét k Vasim rukdm prostiednictvim sluzby EMS. Pojisténi zasilky je soucasti.

e Pro zamezeni ptipadného poSkozeni béhem piepravy zasilky, neSetiime na balicim materialu.

e V pfipadé€ poSkozeni zasilky kuryrni sluzbou, zasilku neptebirame a ihned reklamujeme.

Oprava/Diagnostika

e K opravé (diagnostice) pristoupime vzdy pouze na zdkladé¢ Vami podepsaného zakazkového listu.
e V pfipadé, Ze se cena piedpokladané opravy bude liSit od standardniho ceniku, zaSleme Vam pied realizovanim opravy cenovou
nabidku ke schvéleni.

e Doba testovani zafizeni po oprave je 1 den.
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